
អនុ្រកឹត្យ 
ស�ពី ី

ករបេង�តយន�ករ្រចកេចញចូលែតមួយស្រមាប់ផ�ល ់
េសវរដ�បាលេនរដ�បាលថា� ក់េ្រកមជាតិ 

អនុ្រកឹត្យេលខៈ ១៨ អន្រក.បក ចុះៃថ�ទី០៨ ែខកុម�ៈ ឆា� ២ំ០១៧ 



អំពីរចនាសម�័ន�ៃនអនុ្រកឹត្យ 

អនុ្រកឹត្យេនះមាន៨ជំពូក (៣២មា្រត) រមួមានជំពូកសំខន់ៗ ដូចខងេ្រកម៖ 
 ១. បទប្ប��ត�ិទូេ� 
 ២. យន�ការៃនការផ�ល់េសវ‌រដ�បាលេ�រដ�បាលរ‌ជធានី េខត� 
 ៣. យន�ការៃនការផ�ល់េសវ‌រដ�បាលេ�រដ�បាល្រក�ង ្រស�ក ខណ�  
 ៤. យន�ការៃនការផ�ល់េសវ‌រដ�បាលេ�រដ�បាលឃំុ សង‌� ត់ 
 ៥. ការ្រគប់្រគងនិងការចាត់ែចងចំណលូេសវ‌រដ�បាល 
 ៦. ការគា្ំរទ ការតាមដ‌ន្រត�តពិនិត្យ និងការវ‌យតៃម�  
 ៧. អន�រប្ប��ត�ិ 
 ៨. អវសានប្ប��ត�ិ 



 េគាលបំណង៖ េលីកកម�ស់គុណភាព ្របសិទ�ភាព ្របសិទ�ផល តមា� ភាព និង

គណេនយ្យភាពៃនករ ផ�ល់េសវរដ�បាលេនរដ�បាលថា� ក់េ្រកមជាតិេនកែន�ងែតមយួ 

េដីម្បបីង�លក�ណៈងយ្រស�ល និងេឆ�ីយតបទន់េពលេវលេទនឹងត្រម�វករ្របជា

ពលរដ�​។ 

 េគាលេដ៖ កំណត់អំពីយន�ករ េគាលករណ៍ ែបបបទ និងនីតិវធីិៃនករផ�ល់េសវ រដ�

បាលេនរដ�បាលថា� ក់េ្រកមជាតិ ្រពមទងំករគា្ំរទ និងករតមដន្រត�តពិនិត្យ និង

វយតៃម�េទេលីករផ�ល់េសវរដ�បាល។ 

 វសិលភាព៖ ករផ�ល់េសវរដ�បាលក�ុង្រកប ខ័ណ� សមត�កិច�ែដលទទលួបានតមរយៈ

ករ្របគល់ឬករេធ�ី្របតិភូកម�ពី្រកសួង ស� ប័នពក់ព័ន� និងក�ុង្រកបខ័ណ� សមត�កិច�ៃន

អណត�ិទូេទរបស់រដ�បាលថា� ក់េ្រកមជាតិ។ 

១. េគាលបំណង េគាលេ� និងវ�សាលភាព 



២.១. រចន‌សម�ន័ � និងតួន‌ទី 

 រដ�បាលរជធានី េខត�នីមួយៗ ្រត�វបេង�ីតឱ្យមានអង�ភាព្រចកេចញចូលែតមួយ 
ស្រមាបផ់�ល់េសវជូន្របជាពលរដ�េនក�ុង្រកបខណ័� សមត�កិច�របស់ខ�ួន 

 អង�ភាពេនះ ្រត�វេរៀបចំជាពីរែផ�កគឺ ែផ�កជួរមុខ និងែផ�កជួរេ្រកយ 

 ែផ�កជរួមុខ៖ ជាកែន�ង្របជាពលរដ�មក្របា្រស័យទក់ទងេដយផា� ល់ េដីម្បទីទលួ
ព័ត៌មាន ទទលួទ្រមង់ែបបបទ ដក់ពក្យេស�ីសំុេសវ បង់្របាក់កៃ្រម និងទទលួ
លទ�ផលជាផ�ូវករ។  

 ែផ�កជរួេ្រកយ ៖ ជាកែន�ងពិនិត្យ និងផ�ល់េយាបល់ែផ�កបេច�កេទស 

២. យន�ការៃនការផ�ល់េសវ‌រដ�បាលេ�រដ�បាលរ‌ជធានី េខត� 



២.២. ការេរៀបចំទីកែន�ង និងសមា� រ បរ�កា� រ 

 ្រត�វេរៀបចំទីកែន�ងបំេពញករងររបស់អង�ភាព្រចកេចញចូលែតមយួ មានលក�ណៈ
សម្រសប ងយ្រស�លក�ុងករ្របា្រស័យទក់ទងរបស់អ�កសំុេសវ 

 អចស�ិតេនក�ុងបរេិវណសលេខត� ឬ 

 កែន�ងណាមយួសម្រសប។ 

 ្រត�វបំពក់នូវសមា� រ បរកិ� រ ឧបករណ៍ និងមេធ្យោបាយសម្រសប ស្រមាប់គា្ំរទដល់
បុគ�លិកបំេពញករងរេនក�ុងអង�ភាព។ 

២. យន�ការៃនការផ�ល់េសវ‌រដ�បាលេ�រដ�បាលរ‌ជធានី េខត� 



២.៣. ការេរៀបចំបុគ�លិក 

 េរៀបចំែតងតងំ្របធាន០១រូប និងអនុ្របធានយ៉ាងេ្រចីន០២រូប ៃនអង�ភាព្រចកេចញ
ចូលែតមយួ 

 េរៀបចំចត់តងំបុគ�លិកែដលមានជំនាញ និងបទពិេសធករងរស្រមាប់បំេពញករ 
ងរេនែផ�កជរួមុខ 

 េរៀបចំចត់តងំបុគ�លិកជំនាញយ៉ាងតិចចំននួមយួ(០១)រូបមកពីមន�រីជំនាញ ែដល
មានសមត�ភាព និងបទពិេសធ ន៍មកបំេពញករងរេពញេម៉ាងេនែផ�កជរួេ្រកយៃន
អង�ភាពេនះ 

 បុគ�លិកែដល្រត�វបានចត់តងំឱ្យមកបេំពញករងរេនែផ�កជួរេ្រកយេនះ ្រត�វបាន្របគល់
សិទ�ិក�ុងករពិនតិ្យ និងផ�ល់េយាបល់បេច�ក េទសេលីេសវរដ�បាល មួយចំនួន 

២. យន�ការៃនការផ�ល់េសវ‌រដ�បាលេ�រដ�បាលរ‌ជធានី េខត� 



២.៣. ការេរៀបចំបុគ�លិក 

 ចំេពះ្របេភទេសវរដ�បាលមយួចំននួែដលមានលក�ណៈបេច�កេទសសញុំា ំស�ុគ
ស� ញ មានត្រម�វក របេច�កេទសេ្រចីន និងត្រម�វឱ្យមានករទទលួខុស្រត�វខ�ស់ 
អភិបាលរជធានី េខត� ្រត�វ ពិេ្រគាះេយាបល់ជាមយួ្របធានមន�ីរ អង�ភាពជំនាញ
នីមយួៗ េដីម្បកំីណត់អំពី្របេភទេសវរដ�បាលទងំេនាះ 

 ក�ុងករណីេនះ ្របធានមន�ីរ អង�ភាពជំនាញពក់ព័ន� ្រត�វ ចត់តងំបុគ�លិក
ជំនាញទទលួខុស្រត�វឱ្យបានច្បោស់ លស់ េនតមមន�រី អង�ភាពពក់ព័ន� េដីម្បី
ពិនិត្យ និងផ�ល់េយាបល់បេច�កេទសេល្ីរបេភទេសវ     រដ�បាលទងំេនាះ 

២. យន�ការៃនការផ�ល់េសវ‌រដ�បាលេ�រដ�បាលរ‌ជធានី េខត� 



  ២.៤. ្របេភទេសវ‌រដ�បា皜ល 

 អង�ភាព្រចកេចញចូលែតមួយ ្រត�វផ�ល់េសវរដ�បាលតម្របេភទេសវ  ដូច
បានកំណត ់េនក�ុងតរងឧបសម�ន័�ទី១ភា� បនឹ់ងអនុ្រកឹត្យេនះ 

 កៃ្រម រយៈេពល និងសុពលភាពៃនេសវរដ�បាល ្រត�វអនុវត�តម្របកស អន�រ
្រកសួងរវង្រកសួង ស� បន័ពកព់ន័�នីមួយៗ ជាមួយ្រកសួងេសដ�កិច� និង
ហរិ��វត�ុ េលីកែលងែតមានករកំណតេ់ផ្សងពីេនះ 

 ករបន�េផ�រមុខងរក�ុងករផ�លេ់សវរដ�បាល បែន�មេទៀតេទឱ្យរដ�បាលរជធានី 
េខត� េដីម្បបីង�លក�ណៈងយ្រស�ល និងបង�ិតករផ�ល់េសវ រដ�បាលឱ្យេទជិត
អ�កេ្របី្របាស់េសវ។ 

២. យន�កា괜រៃនកា괜រផ�ល់េសវ‌រដ�បា괜លេ�រដ�បា괜លរ‌ជធា괜នី េខត� 



៣. ១. រចន‌សម�ន័ � និងតួន‌ទី 

 រដ�បាល្រក�ង ្រស�ក ខណ� នីមួយៗ ្រត�វបេង�ីតឱ្យមានករយិាល័យ្រចក
េចញចូលែតមយួ ឬយន�ករ្រចកេចញចូលែតមយួ 

 លក�ណសម្បត�ិៃនរដ�បាល្រក�ង ្រស�ក ខណ� ស្រមាប់បេង�ីតករយិាល័យេនះ ្រត�វ
កំណត់ េដយរដ�ម�ន�ី្រកសួងមហៃផ� 

 ែបបបទ និងនីតិវធីិៃនករបេង�ីតយន�ករ្រចក េចញ ចូល ែតមយួ ស្រមាប់ផ�ល់េសវ
រដ�បាលេនរដ� បាល  ្រក�ង ្រស�ក ខណ�  ្រត�វកំណត់េដយ    េសចក�ីែណនារំបស់
រដ�ម�ន�ី្រកសួងមហៃផ� 

 ករយិាល័យេនះ ្រត�វេរៀបចំជាពីរែផ�កគែឺផ�កជរួមុខ និងែផ�កជរួេ្រកយ 

៣. យន�ការៃនការផ�ល់េសវ‌រដ�បាលេ�រដ�បាល្រក�ង ្រស�ក ខណ�  



៣.២. ការេរៀបចំទីកែន�ង និងសមា� រ បរ�កា� រ 

 ្រត�វេរៀបចំទីកែន�ងបំេពញករងររបស់ករយិាល័យ្រចកេចញចូលែតមយួ ឬយន�ករ
្រចកេចញចូលែតមយួ មានលក�ណៈសម្រសប ងយ្រស�លក�ុងករ្របា្រស័យទក់ទង
របស់អ�កសំុេសវ 

 អចស�ិតេនក�ុងបរេិវណសល្រក�ង ្រស�ក ខណ�  ឬ 

 កែន�ងណាមយួសម្រសប។ 

 ្រត�វបំពក់នូវសមា� រ បរកិ� រ ឧបករណ៍ និងមេធ្យោបាយសម្រសប ស្រមាប់គា្ំរទដល់
បុគ�លិកបំេពញករងរេនក�ុងករយិាល័យ ឬយន�ករ។ 

៣. យន�ការៃនការផ�ល់េសវ‌រដ�បាលេ�រដ�បាល្រក�ង ្រស�ក ខណ�  



៣.៣. ការេរៀបចំបុគ�លិក 

 េរៀបចំែតងតងំ្របធាន អនុ្របធានករយិាល័យ្រចកេចញចូលែតមួយ 

 េរៀបចំចតត់ងំបុគ�លកិែដលមានសមត�ភាព និងបទពិេសធនម៍កបំេពញ
ករងរេនែផ�កជួរមុខ 

 េរៀបចំចតត់ងំបុគ�លកិជំនាញពីមន�រីជំនាញ០១រូប មានសមត�ភាព និងបទ
ពិេសធនម៍កបំេពញករងរេនែផ�កជួរេ្រកយ 

 កបណ�ុ ះបណា� លដល់បុគ�លិកបំេពញករងរទងំែផ�កជួរមុខ និងជួរេ្រកយ 

៣. យន�ការៃនការផ�ល់េសវ‌រដ�បាលេ�រដ�បាល្រក�ង ្រស�ក ខណ�  



៣.៤. ្របេភទេសវ‌រដ�បាល 
 ករយិាល័យ្រចកេចញចូលែតមយួ និង យន� ករ ្រចក េចញ ចូល ែតមយួ្រត�វផ�ល់េសវ

រដ�បាលដូចបានកំណត់ េនក�ុងតរងឧបសម�ន័�ទី២ ភា� ប់នឹងអនុ្រកឹត្យេនះ 
 កៃ្រម រយៈេពល និងសុពលភាពៃនេសវរដ�បាល ្រត�វអនុវត�តម្របកស អន�រ្រកសួង

រវង្រកសួងមហៃផ�ជាមយួ្រកសួងេសដ�កិច� និងហរិ��វត�ុ េលីកែលងែតមានករ
កំណត់េផ្សង ពីេនះ 

 ករបន�េផ�រមុខងរក�ុងករផ�ល់េសវរដ�បាលបែន�មេទៀតេទឱ្យរដ�បាល  ្រក�ង ្រស�ក ខណ� ។ 

៣. យន�ការៃនការផ�ល់េសវ‌រដ�បាលេ�រដ�បាល្រក�ង ្រស�ក ខណ�  



 េរៀបចំឱ្យមានយន�ករ្រចកេចញចូលែតមួយស្រមាប់  ករផ�ល់េសវរដ�បាល
ជូន្របជាពលរដ�ក�ុង្រកបខ័ណ� សមត�កចិ�របស់ខ�ួន 

យន�ករ្រចកេចញចូលែតមួយេនះ ្រត�វស�ិតេនេ្រកមករដឹកនារំបស់េមឃុ ំ 
េចសង� ត់ ែដលមានេស��នឃុ ំសង� ត់ជាេសនាធិករ 

 េមឃុ ំេចសង� ត់អច្របគល់សិទ�ិក�ុងករពិនិត្យសេ្រមច និងចុះហត�េលខ
េលីលិខិតអនុ�� ត ឬលិខិតប�� ក់ចបំាច់មួយចនំួនជូនជំទប់ េចសង� ត់
រងរបស់ខ�ួន្រសបតមមា្រត៤០ ៃនច្បោប់ស�ីពីករ្រគប់្រគងរដ�បាលឃុ ំ
សង� ត់ 

៤. យន�ការៃនការផ�ល់េសវ‌រដ�បាលេ�រដ�បាលឃុំ សង‌� ត់ 



 េមឃុ ំេចសង� ត់ ្រត�វចត់តងំេស��ន ឬបុគ�លិកជំនួយកររដ�បាលឱ្យ
បំេពញភារកិច�ជាបុគ�លិកផ�ល់ ព័ត៌មាន ទទួល្របគល់ឯកសរ ទទួលកៃ្រម
េសវរដ�បាល ពិនិត្យផ�ល់េយាបល់េលីសំេណីសំុេសវ  និងដក់ជូនេមឃុ ំ
េចសង� ត់ពិនិត្យ និងសេ្រមច 

ករចត់តងំឬករ្របគល់ភារកិច�ជូនបុគ�លិកេនះ ្រត�វេធ�ីេឡងីេដយេសច
ក�ីសេ្រមចរបស់រដ�បាលឃុ ំសង� ត់ 

 េមឃុ ំេចសង� ត់ ្រត�វេរៀបចំឱ្យមានទីកែន�ងស្រមាប់ករផ�ល់េសវរដ�បាល
និងបំពក់នូវសមា� រ បរកិ� រ ឧបករណ៍ និងមេធ្យោបាយចបំាច់មួយចំនួន
ស្រមាប់គា្ំរទដល់ករផ�ល់េសវរដ�បាល 

៤. យន�ការៃនការផ�ល់េសវ‌រដ�បាលេ�រដ�បាលឃុំ សង‌� ត់ 



៥. ការ្រគប់្រគង និងការចាត់ែចងចំណលូេសវ‌រដ�បាល 
 

 រដ�បាលថា� ក់េ្រកមជាតិមានសិទ�ិទទួលបានចំណូលពីកៃ្រមេសវរដ�បាល 
 ចំណូលែដលទទួលបានពីកៃ្រមេសវរដ�បាលរបស់រដ�បាល ថា� ក់េ្រកមជាតិ

នីមួយៗ្រត�វបង់ចូលថវកិថា� ក់ជាតិ និង/ឬថវកិថា� ក់េ្រកមជាតិ 
ករ្រគប់្រគងចំណូល ចំណាយ ករកត់្រត និង ករែបងែចក្របាក់រង� ន់

របស់រដ�បាលថា� ក់េ្រកមជាតិ ្រត�វអនុវត�តមច្បោប់ លិខិតបទដ� ន េគាល
ករណ៍ និងនីតិវធិីកំណត់ 

ករែបងែចកចំណូល និងករែបងែចក្របាក់រង� ន់េលីកទឹកចិត�ស្រមាប់
ឧបត�ម�ដល់ម�ន�ី និងស្រមាប់ ព្រងឹងយន�ករផ�ល់េសវ ្រត�វអនុវត�តម
លិខិតបទដ� នគតិយុត�ជាធរមាន េលីកែលងែតមានករកំណត់េផ្សងពីេនះ 



 គ.ជ.អ.ប៖ ស្រមបស្រម�លជាមយួ្រកសួង ស� ប័នពក់ព័ន� គា្ំរទែផ�កេគាល
នេយាបាយ េកៀរគរធនធាន និងគា្ំរទបេច�កេទសក�ុងដំេណីរករៃនករេផ�រមុខងរ និង
ដំេណីរករផ�ល់េសវរដ�បាល 

 ្រកសួងមហៃផ�៖  គា្ំរទែផ�កបេច�កេទស ករអភិវឌ្ឍសមត�ភាព ករតមដន្រត�តពិនិ
ត្យ និងករវយតៃម�េលីករអនុវត�ករផ�ល់េសវរដ�បាល េដយសហករជាមយួ្រកសួង 
ស� ប័ន និងអ�កពក់ព័ន�នានា 

 ្រក�មពិេ្រគាះេយាបល់បេច�កេទសអន�រ្រកសួង (TAG)៖ ស្រមបស្រម�លក�ុងដំេណីរករ
េផ�រមុខងរ និងគា្ំរទដំេណីរករអនុវត� 

៦. ការគា្ំរទ ការតាមដ‌ន្រត�តពិនិត្យ និងការវ‌យតៃម� 



 ្រកសួង ស� ប័នពក់ព័ន�៖  

 ស្រមបស្រម�ល និងជំរុញមន�ីរ អង�ភាពជំនាញក�ុងករចត់តងំបុគ�លិករបស់ខ�ួន
ឱ្យមកបំេពញករងរេនែផ�កជរួេ្រកយក�ុងអង�ភាព្រចកេចញចូលែតមយួ 
ករយិាល័យ្រចកេចញចូលែតមយួ និងយន�ករ្រចកេចញចូលែតមយួ្រក�ង  ្រស�ក 
ខណ�  

 គា្ំរទេលី ករអភិវឌ្ឍសមត�ភាព គា្ំរទែផ�កបេច�ក េទស តមដន្រត�តពិនិត្យ និង
វយតៃម�េលីករផ�ល់េសវ  រដ�បាល ែដលបានេផ�រេទឱ្យរដ�បាលថា� ក់េ្រកមជាតិ។ 

៦. ការគា្ំរទ ការតាមដ‌ន្រត�តពិនិត្យ និងការវ‌យតៃម� 



 រដ�បាលរជធានី េខត� ្រត�វបេង�ីតអង�ភាព្រចកេចញចូលែតមួយឱ្យបាន
យ៉ាងយូរ្រតឹមដំណាច់ឆមាស   ទី១ៃនឆា� ២ំ០១៧។ 

 រដ�បាល្រក�ង ្រស�ក ខណ�  ែដលមានលក�ណសម្បត�ិ្រសបតមករកំណត់
របស់្រកសួងមហៃផ� ្រត�វបេង�ីតករយិាល័យ្រចកេចញចូលែតមួយឱ្យ
បានយ៉ាងយូរ្រតឹមដំណាច់ឆា� ២ំ០១៧។ 

 រដ�បាល្រក�ង ្រស�ក ខណ�  ែដលពុំទន់មាន លក�ណសម្បត�ិ សម ្រសប 
ស្រមាប់ បេង�ីត ករយិាល័យ្រចកេចញចូលែតមួយ និងរដ�បាលឃុ ំសង� ត់ 
្រត�វបេង�ីតយន�ករ្រចកេចញចូលែតមួយ ឱ្យបានយ៉ាងយូរ្រតឹមដំណាច់        
ឆា� ២ំ០១៧។ 

៧. អន�រប្ប��ត� ិ



សមូអរគុណ! 
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